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Cargo: Técnico Administrativo
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Presidente da Camara Municipal de Além Paraiba

Jodo Augusto Ferreira da Silva Junior

Discente (Representante do corpo discente)

RELATORIO DA CPA
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PERIODO DE MANDATO DA CPA: Dois anos a partir de 04 de julho de 2011 ATA
DE DESIGNACAO DA CPA: Portaria n. 001/2011, de 03 de julho de 2011.

CURSOS DE GRADUAGCAO Campus Zamboni
Administracéo
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Engenharia Civil com Enfase em Meio Ambiente
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APRESENTACAO

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade de Ciéncias
Juridicas e Gerenciais Alves Fortes, mantida pela Fundacdo Educacional de Além
Paraiba, sediada na BR 116, KM 820, Sao Luiz, nesta cidade, instituida por Resolugéo
n° 01 de 18 de marco de 2009, por seus membros, encerra o segundo ciclo avaliativo,

correspondente ao ano de 2011.

A CPA foi instalada em cumprimento a Lei 10861 de 10 de abril de 2004
visando promover a auto avaliacdo institucional com a participacdo democrética de

todos os segmentos estabelecidos na norma vigente.

Trata-se a auto avaliacdo de novo desafio da educacao de ensino superior,
vez que os resultados obtidos subsidiardo o processo de aperfeicoamento da
instituicdo de ensino superior, a orientacdo da expansdo da sua oferta, a eficacia
institucional, a efetividade académica e social e, especialmente, o aprofundamento

dos seus compromissos e responsabilidades sociais.

Neste diapaséo, consolidou-se os resultados obtidos através de processo
criticoreflexivo que seréo integrados aos processos decisorios nos diversos ambitos

da gestdo da Faculdade de Ciéncias Juridicas e Gerenciais Alves Fortes.

A Comissao Propria de Avaliagao.
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1- INTRODUCAO

Trata-se do relatério obtido a partir dos resultados do auto avaliacao
institucional da Faculdade de Ciéncias Juridicas e Gerenciais Alves Fortes, realizada
em 2011, em cumprimento a Lei 10.861 de 10 de abril de 2004, oportunizando a
aprendizagem organizacional orientada pelos principios, diretrizes e parametros de

avaliacao legal.

Com os resultados obtidos das avaliacbes anteriores foi possivel verificar
se houve aperfeicoamento das acfes que norteiam o cumprimento da misséo
institucional da FACE ALFOR.

A comissao elaborou questionario voltado ao corpo discente com o objetivo
de evidenciar as falhas institucionais, e acompanhar a evolucdo das acles

institucionais.

O documento em anexo compde-se pelas etapas da avaliacdo e, ao final
o relatério consolidado a partir dos resultados obtidos com a participacéo de todos que
acreditam na instituicdo, com o escopo de contribuir para o aperfeicoamento das
acOes gque norteiam o cumprimento da misséo institucional da Faculdade de Ciéncias

Juridicas e Gerenciais Alves Fortes.
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2 - OBJETIVOS:
OBJETIVO GERAL:

Atender a norma vigente que institui o SINAES, construindo
institucionalmente a cultura da avaliacdo e o0 autoconhecimento, através do
levantamento de dados, cendrios e perspectivas que permitam o aperfeicoamento das
condicbes de ensino, dos processos administrativos e burocraticos e, ainda, de

convivéncia institucional e de relacionamento com a comunidade em geral.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Realizar auto avaliacao institucional visando;

— Construir e estimular a adocdo de uma postura de autocritica da

comunidade académica.

— Diagnosticar a inter-relagdo formal estabelecida no ambito do ensino
entre Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagdgico Institucional,

Projeto Pedagdgico dos Cursos.

— Diagnosticar a inter-relacdo formal estabelecida no Plano de
Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagdgico Institucional e Projeto Pedagogico

dos Cursos e as relagbes e compromissos assumidos.

— Estudar, e espelhar as préaticas administrativas, seus processos e sua

acao sobre o planejamento institucional.
— Responder as demandas relativas as dependéncias fisicas da Instituicao.

— Produzir conhecimentos e resultados que permitam apoiar a melhoria

gualitativa e quantitativa do conjunto institucional.
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3- PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Segundo informacgbes colhidas na Secretaria da FACE ALFOR, neste
primeiro semestre, estdo em pleno funcionamento trés cursos de graduacao:
Administracéo, Engenharia Civil com énfase em Meio Ambiente e Direito, com 714
(setecentos e quatorze) estudantes, 48 (quarenta e oito) professores e 5 (cinco)

servidores técnico-administrativos e 03(Trés) servicos gerais.

Assim, como a avaliagao anterior, considerou-se essa populagéo, propondo
uma metodologia que permitisse a participagdo dos diferentes segmentos da
comunidade universitaria e a transparéncia no desenvolvimento das atividades e na
coleta, tratamento, analise dos dados e utilizagdo dos resultados. Sendo analisadas

as 10 (dez) dimensdes orientadoras insertas na Lei 10.861/2004:
A misséo e o plano de desenvolvimento institucional
A Politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao
A responsabilidade social da instituicéo
A comunicacao com a sociedade
As politicas de pessoal
Organizacgéo e gestao da instituicao
Infraestrutura fisica
Planejamento e avaliacéo
Politicas de atendimento aos estudantes e egressos
Sustentabilidade financeira

As informacdes e andlise desenvolvidas tém contribuido para a construgéo
do perfil institucional. Nem todas as dimens6es foram analisadas com profundidade,
mesmo porque trata-se do segundo ciclo avaliativo e, para atingir o desiderato, o

projeto respeita a gradualidade .
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4. 0 PROCESSO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Na Faculdade de Ciéncias Juridicas e Gerenciais Alves Fortes, o processo
do auto avaliacao institucional envolveu a realizacdo de um conjunto de ac¢des, com a
participagdo dos diferentes sujeitos/segmentos que integram a comunidade
universitaria. Nas a¢6es desenvolvidas, a CPA atuou como mobilizadora, catalisadora,

executora e, sobretudo, como construtora deste documento final.
4.1 ACOES PRELIMINARES

Constituida a Comissédo Propria de Avaliacdo, nos termos da Lei
10.816/2004, com um representante do corpo docente; um do corpo discente; um do

corpo técnicoadministrativo e um representante da sociedade civil.

Foram realizadas reunides em que o projeto de auto avaliacdo

institucional foi ratificado e implementada agbes para o terceiro ciclo avaliativo.
4.1.1 — Instrumentos para a auto avaliagao

De acordo com as dez dimensdes do SINAES e deliberacdo da CPA, foi
elaborado um questionario para a avaliacdo institucional dirigido aos discentes,
visando catalisar criticas e sugestfes por parte de toda a comunidade académica, a

fim de conhecer as fragilidades existentes.
4.1.2 — Aplicagéo da avaliagdo institucional
Para a realizacdo desta etapa, foi disponibilizado o questionario.
4.1.3 - Elaboracédo do Relatorio Final

O relatério final elaborado teve por base toda a producdo coletada pela
CPA.

4.1.4 - Reunides de Trabalho da CPA

A partir de julho de 2011 a CPA se reuniu para: (1) discutir a questdo da
avaliacao da educacéo superior; (2) elaborar o projeto de auto avaliagdo institucional,
os planos de trabalho, os relatorios; (3) planejar acdes; (4) decidir sobre estratégias
de acles; (5) avaliar acOes e redefinir diretrizes e executar todas as atividades que

lhe foram atribuidas pela propria legislacéo.
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5. PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Avaliaram-se a eficacia do planejamento da IES e os procedimentos
utilizados na avaliacao, especialmente em relacéo aos resultados e a eficacia do auto

avaliacao institucional.
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6- RESULTADOS DA AVALIACAO
ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA DA INSTITUICAO

A instituicdo mantém laboratorio de informatica com 24(vinte e quatro)

micros ligados a internet banda larga. Possui rede wireless.

Dos alunos pesquisados, a maioria respondeu que as instalagdes fisicas,
como sala de aula, laboratério e, o espaco pedagdgico, atendem suficientemente os
objetivos. Inclusive a biblioteca mudou para um espaco mais amplo. Ndo ha vedacao
ou limitacéo quanto a utilizacdo tanto do laboratoério de informética, quanto a biblioteca

0 numero de exemplares disponiveis atende plenamente a necessidade do alunado.

Os laboratorios de fisica e eletricidade, Topografia e Geologia destinado ao
curso de engenharia, estdo em pleno funcionamento, cumprindo fielmente com o

descrito no PDI.

Quanto aos recursos audiovisuais e 0s meios de tecnologia com base na
informatica, o corpo discente entende ser amplo e adequado. A Instituicdo possui TV,

data show e retroprojetor para subsidiar as atividades académicas.
COMUNICAQAO INTERNA/EXTERNA

Com a reestruturacdo da home page a comunicacdo interna e externa
tornou-se mais eficiente, sendo certo que os académicos também séo informados das

orientacdes internas por intermédio dos avisos publicados no mural.
CORPO DOCENTE

Foi expedido regulamento para nortear a contratacdo de professores.
Houve expanséo conforme previsdo no PDI, com contratacdo de novos profissionais,
sendo certo que os mesmos tém qualificacdo para o exercicio da fungéo e, ainda,
experiéncia profissional na area em que atuam, o que resta evidente pela pesquisa
efetuada com o corpo discente: - dos alunos pesquisados a maioria respondeu que
os professores discutem o plano de ensino com o estudante; que ministram aulas
expositivas interativas e praticas; que os procedimentos de ensino adotados pela
maioria dos professores sdo adequados aos objetivos do curso e, que o0s instrumentos

de avaliacdo adotados predominante sdo provas escritas discursivas. Ha
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disponibilidade da maioria dos professores do curso, na instituicdo, para orientacao

extraclasse.

Analisando o tempo integral dos cursos, 0 quantitativo de alunos por
docente, concluiu-se que a relacdo vaga/docente é de 15/1. H& de se destacar que o

namero de alunos por turma em disciplina tedrica € no maximo 60/1 (média).

As condicfes de trabalho do corpo docente seguem as diretrizes basicas

delineadas pelo Sindicato da regiao.
CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Embora tenha havido uma expansdo no numero de alunos, ndo houve
aumento do corpo técnicoadministrativo. Todavia, como consta no PDI, ndo havia
previsdo para expansao, em razao do processo de informatizacdo dos servicos da

Secretaria, concluida em janeiro/2011.
RESPONSABILIDADE SOCIAL

A FACE ALFOR com a oferta dos trés cursos de graduacao tem contribuido
para o desenvolvimento social da regido, promovendo a inclusdo da classe menos

favorecida economicamente ao ensino superior.

As mensalidades escolares sao acessiveis, com programa de descontos e

convénios com 0s municipios, 0 que reduz ainda mais 0s custos mensais.

O Ndcleo de Pratica Juridica do curso de Direito desenvolve atividades
praticas voltadas para o atendimento da populacdo menos favorecida
economicamente nas suas diversas demandas juridicas. Estd bem estruturado,
funcionando em local de facil acessibilidade, com dois professores orientadores, uma
secretaria (integrante do corpo técnico-administrativo da FACE ALFOR) e com o0s

alunos matriculados nos sétimos e nono periodos.

Como acao afirmativa o Nucleo de Pratica Juridica tem participado de
encontros itinerantes, se deslocando as comunidades hipossuficientes, mais
distanciadas do Poder Publico, com o objetivo de n&o so levar informacdes da area
juridica, mas especialmente contribuir para o combate da violéncia doméstica, com

palestras e atividades afins.
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PROJETO PEDAGOGICO:

Os projetos pedagoégicos de todos os cursos sofreram alteracdo ndo sé
para alinhar a carga horaria nos termos das Resolucfes ns. 02 e 03/2007 da Camara
de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educacdo, mas também
vislumbrando a atualizacdo dos conteudos, bibliografia etc. ~ Todos primam por

atividades extracurriculares como forma de integralizacdo da carga horaria.

Consta da nova matriz curricular de todos 0s cursos como componente
curricular opcional para o aluno, a disciplina Libras, estando, portanto, em

consonancia com a descri¢cao do PDI e PPI.
PROGRAMA DE ABERTURA DE CURSOS DE POS-
GRADUACAO E EXTENSAOES

Foram abertos cursos de pés graduacdo em Direito e Gestédo
Socioambiental - Marketing e Recursos Humanos. Em 2011 foram realizados varios
cursos na modalidade de extensdo, minicursos, palestras na area do Direito e, em
maio/2011, como tradicdo, realizou-se o V Simpoésio Interdisciplinar da FACE ALFOR,

com diversas palestras voltadas para os trés cursos de graduacéo.

Em igual periodo foram efetivadas visitas orientadas para atendimento de

demandas especificas de cada curso.
APOIO PEDAGOGICO/POLITICA DE ATENDIMENTO

O apoio pedagégico ao docente e discente € realizado pelos
coordenadores de cada curso, ndo havendo limitacdes ou vedacdes ao atendimento,
pelo Nucleo de Apoio Psicopedagdgico - NAP e Ouvidoria.

ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS

Segundo informagfes da IES o acompanhamento de egressos estd em

fase estrutural, que sera efetivado por intermédio do sitio eletrénico da instituicao.
ATENDIMENTO DE PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS

A excecado da rampa de acesso a entrada principal, as instalacdes fisicas
nao estdo alinhadas as diretrizes de acessibilidade ao portador de deficiéncia fisica,

nem visual.
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Todavia, foi construido o banheiro com as especificagdes ao atendimento

do portador de deficiéncia fisica.
CONTRIBUICAO DOS CURSOS AO CORPO DOCENTE:

dos alunos que responderam a pesquisa, a maioria entende que o curriculo
do curso é integrado e héa vinculagédo entre as disciplinas; a principal contribuicdo do
curso é para aquisicao de formacao profissional; o curso contribui amplamente com
atuacao ética, com responsabilidade social para a construcdo de uma sociedade
includente, bem como, para a organizacdo, expressao e comunicacdo do
pensamento. Também, contribui amplamente para o raciocinio l6gico, analise critica,
compreensao de processos, tomada de decisdo, resolucdo de problemas no ambito
de sua area de atuacdo, atuacdo profissional responsavel em relacdo ao meio
ambiente, utilizacdo de procedimentos de metodologia cientifica e de conhecimentos
tecnologicos para a pratica da profissao.
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7 - FRAGILIDADE E PONTOS QUE REQUEREM MELHORIA

A busca permanente pela sélida construcéo tedrico-pratica para a formacéo
de profissionais em condi¢cdes de atuarem no seu futuro fazer, com proficiéncia, visdo
ética e humanistica, mister a identificacdo das causas dos problemas e deficiéncias,
objetivando o saneamento para potencializar as competéncias da Instituicao.

Com a implementacdo dos procedimentos de coleta e andlise de
informacdes restou evidenciadas algumas fragilidades na instituicdo que merecem ser

sanadas.

Destaca-se que a biblioteca necessita de premente atualizagcdo em seu

acervo com o fim de atender a crescente demanda do corpo discente.

A estruturacdo do espaco fisico para acessibilidade ao portador de

deficiéncia fisica e visual, bem como, a criagdo de um espago de convivéncia.

Implementacao de projetos sistematizados para atuacao dos estudantes
em equipes multi, pluri e interdisciplinares, bem como, para acompanhamento de

egressos.

Estimular atividades de pesquisa, com vistas a melhoria da qualidade do
ensino e do desenvolvimento regional, bem como, criar condi¢des para a implantacao

de novos cursos de pés-graduacao.

Essas sdo as consideracfes para que as metas, principios e objetivos
institucionais presentes no PPl e PDI sejam cumpridas de forma sistemética e,

contribua sobremaneira para o crescimento da institui¢ao.

Além Paraiba, 07 de fevereiro de 2012.



